Bestimmungen des Unternehmens NICOLS zum
Schutz und zur Verarbeitung personenbezogener
Daten

Das Unternehmen NICOLS nimmt den Schutz der Privatsphadre und den Schutz personenbezogener
Daten sehr ernst und verpflichtet sich, angemessene Malinahmen zu ergreifen, um den Schutz der
personenbezogenen Daten zu gewahrleisten und diese Daten unter Einhaltung der geltenden
Bestimmungen und insbesondere der europaischen Verordnung 2016/679 vom 27. April 2016,
genannt ,Datenschutz-Grundverordnung” (nachstehend die DSGVO), und des franzdsischen
Datenschutzgesetzes Nr. 78-17 vom 6. Januar 1978 zu verarbeiten und zu verwenden.

- Verantwortlicher

Ilhre Daten werden erhoben von:

Dem Unternehmen CONSTRUCTIONS NAUTIQUES NICOL'S YACHT, genannt NICOLS

Vereinfachte Aktiengesellschaft nach franzdsischem Recht mit 152 000 € Grundkapital

Eingetragen im Handels- und Gesellschaftsregister von ANGERS unter der Nummer 338 576 374

Mit Geschéftssitz in CHOLET (49300) — Route de Cholet — Le Puy-Saint-Bonnet, Frankreich

Handelnd in der Eigenschaft als fiir die Verarbeitung Verantwortlicher im Sinne von Art. 24 der
DSGVO

[1- Identifikation der erhobenen Daten, Zweck und Nutzung der verarbeiteten Daten

Das Unternehmen NICOLS ist in der Eigenschaft als fiir die Datenverarbeitung Verantwortlicher dazu
berechtigt, im Rahmen der Vertriebs- und Vertragsaktivititen personenbezogene Daten
(nachstehend die ,Daten”) zu erheben, abzurufen, zu verwenden, zu &dndern, zu speichern, zu
Ubermitteln und zu I6schen.

GemaR Art. 4 der DSGVO sind unter den Begriffen , Daten“ oder ,Personenbezogene Daten” alle
Informationen zu verstehen, die sich auf eine identifizierte oder identifizierbare natirliche Person
beziehen (nachstehend ,Betroffene Person”); als ,identifizierbare natlrliche Person” gilt eine
natirliche Person, die direkt oder indirekt, insbesondere mittels Zuordnung zu einer Kennung wie
einem Namen, einer Identifikationsnummer, den Standortdaten, einer Online-Kennung oder zu
einem oder mehreren besonderen Merkmal(en) identifiziert werden kann, die Ausdruck der



physischen, physiologischen, genetischen, psychischen, wirtschaftlichen, kulturellen oder sozialen
Identitat dieser natiirlichen Person sind.

Diese Daten werden meist direkt bei den betroffenen Personen erhoben, wenn diese:

. einen personlichen Bereich auf der Website von NICOLS anlegen;

. auf der Webseite von NICOLS eine Auskunft anfragen;

. auf der Webseite von NICOLS eine Bestellung durchfihren;

. auf der Webseite von NICOLS navigieren und/oder sich die Produkte ansehen;

. an einem Gewinnspiel oder Wettbewerb teilnehmen;

. den Kundendienst kontaktieren;

. auf der Webseite von NICOLS eine Stellungnahme oder einen Kommentar veréffentlichen.

Im Rahmen der vorstehend erwahnten Erfassungen erhebt NICOLS folgende Daten:

. Personliche Daten,

. Kontaktdaten,

. Rechnungsdaten und Zahlungsmodalitaten,

. Die Historie der Vertragsbeziehung,

. Eine Kopie der Korrespondenz zwischen den Personen und der Buchungszentrale,

. Gegebenenfalls Antworten auf Umfragen und Fragebdgen sowie

Kommentare/Stellungnahmen,
. Technische Informationen beziglich der Navigation im Web (z. B. IP-Adresse).

Um die vom Unternehmen NICOLS durchgefiihrte Datenverarbeitung besser verstehen zu kénnen,
informieren wir die betroffenen Personen lber die Zwecke, in deren Rahmen das Unternehmen
NICOLS ihre Daten verarbeiten kann:

Verarbeitung in Bezug auf die Verwaltung:

- Vertrdage und Kundenkonten,
- Rechnungen und Inkasso.

Verarbeitung in Bezug auf die Verwaltung der Kundenbeziehung:

- Verwaltung von Meinungen von Personen zu Produkten, Dienstleistungen oder Inhalten,
- Betreuung von Kundenbeziehungen, z. B. Durchfiihrung von Zufriedenheitsumfragen,

- Verwaltung des Treueprogramms in Bezug auf eine oder mehrere juristische Person(en),
- Auswahl von Kunden und Benutzern zur Durchfiihrung von Treueaktionen, Produkttests.



Verarbeitung in Bezug auf die Kundenwerbung und insbesondere:

- Auswahl von Personen fir die Durchflihrung von Kundenakquise;
- Durchfiihrung von Angebotsaktionen;
- Organisation von Gewinnspielen oder anderen Werbeaktionen.

Verarbeitung in Bezug auf Beanstandungen:

- Verwaltung der Beanstandungen und des Kundendienstes,
- Bearbeitung der Antrage auf Auskunft, Berichtigung, Widerspruch, Loschung,
- Verwaltung von Rechtsstreitigkeiten.

Verarbeitung in Bezug auf die Steuerung der Geschaftstatigkeit:

- Auswahl von Personen fir Studien und/oder Umfragen,
- Erstellung von Geschaftsstatistiken.

[l- Datenhosting

Die von dem Unternehmen NICOLS erhobenen und verarbeiteten personenbezogenen Daten werden
in der Europdischen Union gehostet.

V- Raumlicher Anwendungsbereich der erhobenen Daten

Die erhobenen Daten werden nur in der Europdischen Union verarbeitet.

V- Dauer der Datenspeicherung

Die Daten werden fiir eine an den Zweck der Verarbeitung angepasste Dauer und gemall den
geltenden Gesetzen und Vorschriften aufbewahrt.

Die Kundendaten werden fiir die Dauer der Vertragsbeziehung gespeichert und kénnen tber zehn
(10) Jahre nach Beendigung der Vertragsbeziehung zur Einhaltung der buchhalterischen und
steuerlichen Verpflichtungen aufbewahrt werden.

Daten von natlrlichen Personen, die als potentielle Kunden auftreten, kénnen bis zu drei (3) Jahre
nach dem letzten, vom potentiellen Kunden ausgehenden Kontakt aufbewahrt werden.



VI- AusUbung von Rechten
GemailR der Datenschutz-Grundverordnung 2016/679 vom 27. April 2016 verfigt jede Person Uber

das Recht auf Auskunft, Berichtigung, Loschung und Ubertragbarkeit ihrer personenbezogenen Daten
sowie Uber das Recht auf Einschrankung und Widerspruch gegen die Verarbeitung dieser Daten.

Diese Rechte kénnen durch Kontaktaufnahme an die folgenden Adressen geltend gemacht werden:

. PER POST:

NICOLS, Route de Cholet, 49300 Le Puy-Saint-Bonnet, Frankreich.

. PER E-MAIL:

nicols@nicols.com

Die Personen haben auch das Recht, eine Beschwerde bei der Commission Nationale de
I'Informatique et des Libertés (CNIL) einzureichen.

Seit dem Gesetz Nr. 2016-1321 vom 7. Oktober 2016 haben Personen, die dies wiinschen, zudem die
Moglichkeit, den Verbleib ihrer Daten nach ihrem Tod festzulegen. Weitere Informationen zum
Thema unter: https://www.cnil.fr/.
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